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CAPITULO 1 | AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL
TRABAJADOR, LETRADO PATROCINANTE Y ABOGADO DE LA A.R.T.E.A

El siguiente Instructivo describird el proceder que deberd tener en cuenta el TRABAJADOR
DAMNIFICADO, SU LETRADO PATROCINANTE y EL ABOGADO DESIGNADO POR LA A.R.T./E.A.
para acceder a la AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL.

ANTES DE ACCEDER A LA AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL SE ACONSEJA LEER LOS
PUNTOS DEL SIGUIENTE INSTRUCTIVO que lo ayudard a desenvolverse con mayor fluidez por
la aplicacién e-Servicios SRT.

1° PASO: Una vez aceptada la realizacién de la AUDIENCIA DE HOMOLOGACION DE FORMA
“VIRTUAL” por las partes, se enviard mediante VENTANILLA ELECTRONICA a todos los
intervinientes (A.R.T/ E.A y LETRADO PATROCINANTE) desde el SERVICIO DE
HOMOLOGACION un LINK de acceso para llevar a cabo, en el dia y hora establecidos, la
celebracidn de la Audiencia.

Para acceder a la AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL deberd hacerlo a través de un
dispositivo electrénico que posea CAMARA DIGITAL y MICROFONO.

Los posibles dispositivos habilitados para acceder son:

TELEFONO CELULAR (Smart Phone).
TABLET.

NOTEBOOK.

NETBOOK.

PC DE ESCRITORIO.

Ministerio de Trabajo, T
EmpleoysvegundadSoud SR Superintendencia de
# Argentina Riesgos del Trabajo
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Serd el LETRADO PATROCINANTE quien mediante CORREO ELECTRONICO o DISPOSITIVO
ELECTRONICO le envié dicho link de "AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL" al
TRABAJADOR DAMNFICADO o también llamado CIUDADANO para permitirle el acceso remoto
por medio del mismo.

A continuacién podra ver un ejemplo del LINK que recibird, por el medio electrénico que
le informe su Letrado Patrocinante. Desde alli podra acceder desde su computadora o
dispositivo electrénico:

LINK Audiencia de Homologacion Virtual

L¢
Mar 2/6/2020 14:03 © © =
Para: Usted

Estimado, le informo que para acceder a la Audiencia de Homologacidn deberd ingresar a través del siguiente LINK
en la fecha y hora pactada.

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_MzRkZGIxN 21t MDUzNSO0ZTBjLWIwWMTAtYWWVIZmMwZTRmMZmJj%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%22227adf3c-bc13-4819-afed-bce6602d155d%2 2%62c%220id%622%3a%22d 7749011-9¢5f-4450-
89dd-ccdbaa31d78b%22%7d

Saludos cordiales.

2° PASO: La plataforma que se utilizard para llevar a cabo la Audiencia es Microsoft Teams.

El trabajador damnificado debera, desde su dispositivo electrénico ingresar al LINK Unicamente
en LA FECHA Y HORA ESTABLECIDA. Al hacerlo se encontrara con la siguiente pantalla:

4 ©

GAT.

Disfrute de lo mejor de las reuniones de Teams con la aplicacion de escritorio

Descargar la aplicacion de Windows Unirse por Internet en su lugar

¢Ya tiene la aplicacién de Teams? Iniciarlo ahora

. Ministerio de Trabajo, T ()]
_— Empteo?ﬁguridadmid SR Supeidintendencia de
%7 Argentina Riesgos del Trabajo




INSTRUCTIVO AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL Pdgina | 6
GERENCIA DE ADMINISTRACION DE COMISIONES MEDICAS.

Para ingresar debera “UNIRSE POR INTERNET EN SU LUGAR”.

Una vez seleccionada la opcidn “UNIRSE POR INTERNET EN SU LUGAR” tener en cuenta que se
deberan habilitar los campos de “MICROFONO” y “CAMARA” para poder llevar a cabo la
audiencia. Para ello debe hacer CLIK en la opcién “PERMITIR”.

& teams.microsoft.com/_#/l/meetup-join/19:meeting_MzRkZGIxN2[tMDUzNSQ0ZTBjLWIWMTAtYWVIZmMwZTRmZm)j@thread.v2/0?context=%78"Tid":"227adf3c-bc13-4... ¢

teams.microsoft.com quiere

& Usar tu micréfono

W Usar tu cdmara

Bloquear

Seleccione Permitir para que Microsoft Teams pueda
usar el microfono y la camara para las llamadas y las
reuniones en este explorador.

Cuando lo haga. activaremos sus dispositivos durante un momento para configurarios.

Asegurese que los comandos de cdmara y audio estén ACTIVADOS. Para ingresar a la SALA
debera escribir manualmente su NOMBRE Y APELLIDO para que los demas sepan quién
quiere UNIRSE a la Audiencia.

. & * L2
"Q'.'E Argentina Riesgos del Trabajo
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Una vez que estos campos estén completos y luego de corroborar que el sonido y la
camara estan habilitado debe hacer CLIK en la solapa “UNIRSE AHORA”.

& teams.microsoft.com/ #/pre-join-calling/1%:meeting_ MzRkZGIxN2|tMDUzNSOOZTBjLWIWMTAtYWVIZmMwZ TRmZml)j@thread.v2

Hija su configuracién de audio y video para

Reuni6n actual

Escriba el nombre Unirse ahora

0@ & @@ & Dispositivos

Una vez que se UNA a la AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL debera aguardar a que
el anfitrion (ABOGADO AUDIENCISTA del SERVICIO DE HOMOLOGACION) lo autorice a
ENTRAR.

Mientras el ABOGADO AUDIENCISTA autoriza su ingreso, usted deberda aguardar en la SALA
DE ESPERA VIRTUAL.

Algin participante de la reunién deberia permitirle entrar pronto

If you're the organizer or the invite came from your work or school, inicie sesion .

o - e
fol Dispositivos

R Superintendencia de
Riesgos del Trabajo
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SRT
e- Servicios SRT

Sistema de Ventanilla Electronica.

CAPITULO N° 2

GUIA DE PASOS PARA
LA FIRMA DE ACUERDO
DIGITAL.
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CAPITULO 2 | INSTRUCTIVO e-SERVICIOS S.R.T
GUIA DE PASOS PARA LA FIRMA DE ACUERDO DIGITAL

2.1 | CLAVE FISCAL.

Para utilizar e-Servicios S.R.T y realizar la FIRMA DEL ACUERDO DIGITAL es necesario contar con
CLAVE FISCAL NIVEL DE SEGURIDAD 3.

Para que no tenga que dirigirse a una dependencia de AFIP recomendamos que solicite CLAVE
FISCAL con NIVEL DE SEGURIDAD 3, accediendo desde su computadora o dispositivo
electrénico al siguiente link:
https://serviciosweb.afip.gob.ar/genericos/guiaDeTramites/VerGuia.aspx?tr=16

IMPORTATE

En caso que usted ya cuente con CLAVE FISCAL con NIVEL DE SEGURIDAD 3y haya registrado
e-Servicios S.R.T al usuario de AFIP y valido sus Datos de Contacto NO debe realizar los pasos
N°2,3,4y5.

2.2 | ADHESION DE e-SERVICIOS S.R.T.

Una vez que se encuentre en el portal de AFIP deberd ADHERIR el servicio (e-Servicios S.R.T) a
su sesion de clave fiscal.

Para adherir un servicio en AFIP, podes acceder al siguiente link:
https://www.srt.gob.ar/wp-content/uploads/2017/01/Manual e-servicios.pdf.

Se INFORMA, que al ingresar al LINK de AFIP, al momento la vista no se encuentra actualizada,
de igual manera podra desarrollar el procedimiento con normalidad.

2.3 | INGRESAR AL SISTEMA A TRAVES DE LA PAGINA DE AFIP.

Una vez realizados los pasos 1y 2, ingrese con su nimero de C.U.L.T/ C.U.l.Ly CLAVE FISCAL a
la pagina de AFIP y elija la opcidn e- Servicios S.R.T.

Ingresar desde el navegador a https://www.afip.gob.ar

% Ministerio de Tr:'ibajo{ . (i')
£5 Empleo y Seguridad Social SR I SUperiniendencls de
—# Argentina Riesgos del Trabajo
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DENUNCAS  TRAMITES  TLURNOS OiPENDsncas mevsa DS O

/ANFO ADOANA

SEGURIDAD SOCIAL

CLAVE FISCAL

SOUCTTAR CLAVE | [OLVIDASTE TV CLavEY

Ingrese con su NUMERO DE C.U.I.T/ C.U.I.L.

@EPDD? CLAVEFISCAL TRAMITES TURNOS DEPENDENCIAS PRENSA § ¥ ® ©@ in

ACCESO CON CLAVE
FISCAL

CUIT/CUIL

|

SIGUIENTE

LOidaste by clave?

Una vez adheridos a “e-Servicios S.R.T”, el acceso se encontrara en “Mis Servicios” debiendo
escribir en el Buscador las iniciales “SRT”.

. Ministerio de Trabajo, T T
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£ Mi Agenda 00 M Perfil = Mis Setvicios &0 Perfil de Seguridad

I OBTENE TU CUIT

iBienvenido al

nuevo Portal!

Mird el video y Mis Servicios Q

o o1 ] alidades : g a
‘escubd sus funcionalidade (= Sistema de Cuentas Tributarias

Informacién y control de oblg nes fiscales

CONOCELD

= Administrador de Relaciones de Clave
Fiscal

5 Mi Agenda 3 Mi Perfil @ Mis Servicics

SAT|

miSimplificacién - otros crganismos de la Seq Social 2nip m

IMPORTATE

Es recomendable salir de la aplicacidn y volver a ingresar para visualizar el nuevo Servicio.

7 b MinisterindeTr:‘ibq'o{ . @
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2.4 | COMPLETAR DATOS DE CONTACTO.
TRABAJADOR DAMNIFICADO.

Para comenzar a utilizar e-Servicios S.R.T es importante que complete sus DATOS DE CONTACTO
presionando sobre los recuadros marcados en color ROJO. Una vez alli, deberd completar sus
DATOS PERSONALES y DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO.

Ya dentro de la plataforma de e-Servicios S.R.T, sobre el costado izquierdo, vera un menu con
diferentes opciones: Empleador, Trabajador, Comercializador y Patrocinante. Seleccione la
opcién que corresponda.

D. S DE CON ST i . -
_ Pdliza Digital de Riesgos del Trabajo 00
MI VENTANILLA
A Debe completar sus datos de contacto para acceder a este servicio
Servicios Disponibles Desde este servicio podra der los Emplead para solicitar Certificado de no
Objecion al trasp (C.N.O)), las Solicitudes de Péliza Digital (SPD) para luego
“Aceptar” una sola de las opciones convirtiéndola en Poliza Digital (PD).
Empleador G Existiendo ademas la posibilidad de Itar coberturas vig e historicas de PD.
LosC ializadores debera der para aceptar sus relaci con las ART y/o renovar
Trabajador °—| contrasefas para la aplicacion WEB.
Patrocinante e
S (c] Aplicativos de ayuda a la cotizacién G0
Manuales A Debe completar sus datos de contacto para acceder a este servicio
- Desde aqui podra der a Solicitud Electronica de Cotizacion (SEC) y a la C. It:
Cerrar la sesion Electronica de Oferentes (CEO).

Datos Personales

Cuit/Cuil
HO-XO0000OO00MC-X

Denominacion / Mombre y Apellido

Teléfono Fijo
Inclui 2l eddigo de drea de tu locakdad
Codigo de Area ] l MNimero de Teléfono
* Este campo es obligatenia. * Este campo es obligatonio.
Teléfono Movil

Inclui 2l eddigo de drea de tu locakdad

l Codigo de Area ] 15 | Mimero de Movi

* Este campo es obligatenia. * Este campo es obligatonio.

Direccion de Correo Electronico

l ]

* Este campo es obligatenia.

. Ministerio de Trabajo,
55 Empleo y Seguridad Social sndencia de
%7 Argentina s del Trabajo
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Una vez que complete todos los campos debe GUARDAR la informacion suministrada.

Domicilio postal de notificaciones

Provincia

[-5‘#1“- "'|

pla s LR

Localdsd

[ 2

B b SRR

Céigs Postal

* Edbi hmes a4 shigatans

Calg Nirsero di calls
=t R LR T  EF 2 ik DR d0ea] p Dk DRI e oD
Py Depariaments

Finalizada la carga de la informacién y luego de presionar “GUARDAR” el Sistema le preguntard
si desea guardar los cambios efectuados, para lo cual debe presionar en la opciéon “GUARDAR”.

B

¢ Desea gquardar?

Pl s g e pearls sl v Lastom o by e
b R

=1 s

Para finalizar el proceso de carga de Datos Personales debe presionar la opcion “ACEPTAR”.

™

Guardado

" et g e e brmdew W dma W be—a et

Ministerio de Trabajo,

i Empleoy S‘cguridad Social
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Finalizada esta etapa, un correo electrénico sera enviado de manera automatica a su casilla de
correo declarada para verificar el mismo.

Al inicio de “DATOS DE CONTACTO”, encontrara un cartel con el marco NARANJA que indica que
fue enviado el mensaje. En caso de no recibirlo puede dentro de la misma pagina y junto al
correo electrénico oprimir el botén de “Reenviar”.

Datos de Contacto

Los datos que Usted informe a través de esta opcion tendran caracter de declaracion jurada. Todas las comunicaciones que le sean cursadas al mail, teléfonos y/o domicilios
declarados, seran consideradas validas. Es responsabilidad de cada trabajador, mantener actualizados sus datos de contacto e informar cualquier modificacion en los mismos de
manera inmediata

Su email aun no se encuentra validado. Se envid un email a su casilla de correo electrénico informada, por favor revise su correo. Si no lo recibié puede
presionar el botén Reenviar para que se lo enviemos nuevamente

2.5 | VALIDAR CORREO ELECTRONICO.

Para proceder a validar la direccién de correo electréonico deberd ingresar a su casilla de mail ya
gue el sistema automaticamente le enviard un mensaje similar al que se adjunta a continuacion.

I Outlook £ Buscar e 5 %
= ]ﬁ[ Vaciar carpeta [} Marcar todos como leidos ") Deshacer

> Favoritos () Correo no deseado * Filtrar ~

Los elementos de correo electrénico no deseado se eliminaran tras 10 dias

~  Carpetas Hoy

[=] Bandeja de entrada 10 IO no-responder@srt.gob.ar [e-Servicios] Confirmacién cambio de email Superintendencia de Ri... I 22:16

Correo no deseado 1

& Borradores

Cabe destacar que este tipo de mensajes suelen alojarse en la carpeta “CORREO NO DESEADO”.

Ministerio de Trabajo,

Emples y Seguridad Social
Argentina Riesgos del Trabajo

Superintendencia de
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[e-Servicios] Confirmacién cambio de email

Superintendencia de Riesgos del Trabajo QLc'.lgt:; SRT

Estimado usuario:

Se esta usando esta direccién de correo como domicilio electronico ante la SRT.
Debe verificar el correo electronico haciendo click en el siguiente boton.

Verificar

En caso de no ver el botén hacé click aqui

Atentamente.

Este es un mensaje generado automaticamente. Por favor, no 1o respondas.

El titular de los datos personales tiene |z faculiad de ejercer & derecho de scceso 3 los mismas en forma gratuits 3 intervalos no inferiores 3 seis meses, salvo
que se acredite un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el articulo 14, incise 3 de la ley N° 25.325. - INC. 3. El titular podri en cualquier
momento solicitar el retiro o bloquea de su nombre de los bancos de datos 3 los que se refiere el presente articulo. DECRETO 1558/01 - ART. 27. - 3er.
PARRAFO. En toda comunicacion con fines de publicidad que se realice por comao, teléfone, comeo electrénico, Internet u otro medio a distancia a conocer, se
debers indicar, en forma expresa y destacada, |2 posibilidad del titular dal dato de solicitar &l refiro o blogueo, total o parcial, de su nombre de la base de datos.
A pedido del interesado, s& daberd informar 2l nombre del responsable o usuario del banco da datos que proveysd |2 informacién.

Para comenzar con la validacion del correo registrado haga click en la solapa “VERIFICAR”.

A continuacién vera la siguiente
leyenda y se finalizara con el
proceso de validacién del correo
electrénico.

Email validado
satisfactoriamente

Pronto recibiras nuevos correos con informacion del estado de
tus tramites.

Ministerio de Trabajo,

Emples y Seguridad Social
Argentina
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2.6 | ENVIO DE ACTA PARA AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL.
FIRMA DE DOCUMENTO ELECTRONICO.
e-SERVICIOS S.R.T.

1) Enla plataforma se visualizara el nuevo servicio.

Firma Electrénica de Documentos (EYTYP]

Este servicio se encuentra habilitado para firmar, de forma electrénica, los documentos
puestos a disposicion por la SRT.

INGRESAR >

2) Alingresar al servicio se podra visualizar los documentos en tres solapas. En todas las
solapas se podra visualizar el Documento a través del botdn [ Eee e USlGl)

Mis Pendientes de firmar ﬂ En proceso de firmas Hﬂ Historial de Documentos

En esta solapa se podrd decidir FIRMAR o RECHAZAR la
firma del documento a través de los correspondientes

(oJo ] 1IN + FIRMAR | X RECHAZAR

Servicio de firma electronica de documentos

Este servicio se encuentra habilitado para firmar, de forma electrinica, los documentos puesios a disposicion por ia SRT

En Proceso de Fymas Historial de Documentos FiIrmagos

Fecha Vencimiento

Fecha Asunto

080672020  Acta de Audiencia de Homologacion Virtual Expdte SRT. 379796/19 1110672020 B DOCUMENTO \

Una vez EJECUTADA alguna de las acciones no podran modificarse y se generara un Certificado
de Firma con la opcidn seleccionada.

Al FIRMAR/RECHAZAR el documento se presentara una pantalla similar a la siguiente
solicitando confirmacion:

. Ministerio de Trabajo, -i-
@ Emples y Seguridad Social SR (') i :
== I Sugerintendencia de
%- Riesgos del Trabajo

Argentina
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¢Desea firmar el documento con asunto: "Acta
de Audiencia de Homologacion Virtual Expdte
SRT: 379798/19"?

m

~

El documento fue firmado correctamente

3) Por las noches correrd un proceso que evaluara los vencimientos. En caso de detectar
algun vencimiento con firmantes que no hayan efectuado ninguna accién el sistema
automaticamente cerrara los FED y generara el correspondiente Certificado de Firma
Vencido.

2.7 | FIN DEL PROCESO.

Una vez que se realicen estos pasos, deberd aguardar a que su Letrado Patrocinate se contacte
con usted para comentarle sobre la continuidad del expediente.

Si todas las partes estuvieron de acuerdo y manifestaron su conformidad con lo sucedido en la
AUDIENCIA DE HOMOLOGACION VIRTUAL, se lo notificard de la Disposicién que emita el
Servicio de Homologacion.

Si una de las partes manifestara disconformidad con lo acontecido en la Audiencia de
Homologacién Virtual, se realizara una nueva audiencia, notificAndose la fecha de la misma.

Ministerio de Trabajo,
Emples y Seguridad Social

# Argentina




